Stadtwerke Buhl /

Starke Leistungen von Mensch zu Mensch...
... daran lassen wir uns messen.

Die Stadtwerke Bihl sind der Versorger ,Nr.1" vor Ort. Als kommunales Unternehmen
stellen wir die Versorgung der privaten Haushalte in Bihl und der Bihler Unternehmen mit
Strom, Erdgas, Wasser, Telekommunikation, Nahwarme und Warmecontracting sicher.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir zum nachstmdéglichen Zeitpunkt eine/n enga-
gierte/n

Sachbearbeiter im Bereich Kundenservice (m/w/d)

Ihre Aufgaben:

- Beratung und Betreuung unserer Kunden

- Pflege der Stammdaten in SAP / IS-U

- Abwicklung von An-/Ab- und Ummeldungen

- Erstellen von Kundenrechnungen im rollierenden Abrechnungsverfahren
- Durchfithrung und Uberwachung der monatlichen Z&hlerstandserfassung
- Abwicklung von Prozessen im Lieferantenwechsel

Ihre Qualifikation:

- Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung im kaufmannischen Bereich

- Idealerweise mit Berufserfahrung in der Energiebranche

- Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

- Routinierter Umgang mit allen gangigen MS-Office-Anwendungen

- Hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung

- Eigeninitiative, Selbstandigkeit sicheres und freundliches Auftreten runden Ihr Profil ab

Wir bieten Ihnen einen modernen Arbeitsplatz sowie eine leistungsgerechte Verglitung
nach dem Tarifvertrag (TV-V), Fortbildungsmdglichkeiten und gute Sozialleistungen. Sen-

den Sie Ihre aussagekraftige Bewerbung bis 20. Mai 2020 mit Angabe des friihestmdg-
lichen Eintrittsdatums an

Stadtwerke Buhl GmbH, Siemensstr. 5, 77815 Buhl

oder digital per Mail an viktoria.schiefer@stadtwerke-buehl.de (Anhang maximal 5MB).

Fir weitere Informationen steht Ihnen unsere Personalverwaltung, Frau Viktoria Schiefer,
Tel. 07223/946-230, gerne zur Verfligung.
Besuchen Sie auch unseren Internetauftritt www.stadtwerke-buehl.de




